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Tour d’horizon des nouveautés 2018  Nouveau Thalys.com Pa tie e g e de l’i e e g « transformation digitale » que Thalys conduit en interne avec plusieurs startups, le nouveau site thal s. o  et la ouvelle appli atio  off i o t à l’auto e des 

fo tio alit s e i hies et su tout u e e elle te a tivit . L’e se le des o te us se a directement administrable par les équipes internes, dans chacune des 4 langues Thalys.     « Premium Mini »  « Premium Mini » viendra en septembre compléter la gamme Thalys : il s’agit d’u e ouvelle off e destinée aux voyageurs loisirs pour profiter de tous les services Premium à prix réduit (-30%) en renonçant à la flexibilité. Ni échangeable, ni remboursable, cette offre est soumise à condition : voyager à deux. Dans ce cadre, dès 40€ Bruxelles-Cologne), 60€ (Bruxelles-Amsterdam) ou 79€ (Bruxelles-Paris), Premium Mini comprendra le repas servi à la place, la presse internationale, ou encore la réservation de taxi, sans oublier le WiFi qui est offert à tous à bord de Thalys.     Kiosque presse  Ava tage t s app i  du ou uet de se vi es P e iu , l’off e presse se décline entre une offre « papier » et une offre numérique accessible via un e-kiosque dédié. Celui- i s’e i hi a e  
septe e d’u e off e dito iale plus va i e ave  o a s, a des dessi es et guides touristiques.     Distribution Allemagne Bonne nouvelle pour Thalys comme pour tous les voyageurs allemands : après 5 ans de distribution autonome sur ce marché, via thalys.com et les canaux internationaux de ses maisons-mères SNCF et SNCB,  Thalys et Deutsche Bahn travaillent à une reprise de distribution des trains 
ouges pa  l’e se le des a au  DB. Pou  Thal s, ’est le p i ipal a al atio al ui s’ouv e à nouveau ; pou  les vo ageu s alle a ds e  o espo da e, ’est u  pa ou s d’a hat si plifi .      Izy + 4%  Les ambitions de Thalys restent fortes concernant ce petit frère low cost entre Bruxelles et  Paris. Au point de programmer une augmentation de capacité notable de 4% en 2019 (à partir de décembre 2018). A noter : à cette occasion, pour mieux répondre aux attentes de ses afficionados, 

Iz  efo d sa g ille ho ai e e  p ivil gia t la fi  d’ap s-midi.      


